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Introducdo: As Tecnologias da Informacéo (TIs) tém se tornado parte da vida didria das pessoas em
todo o mundo. A aplicacdo e o uso de produtos tecnoldgicos, tecnologias baseadas no computador,
como os sistemas de informacdo para o cuidado em salde, tém se tornado um processo em
permanente evolucdo. A insercao de novas tecnologias nas instituicdes de salude trouxe mudancas nas
estruturas operacionais estimulando varias transformagfes nos processos e na prestacéo dos servigos.
As TIs e a relagdo com o cuidado humano em enfermagem podem ser pensadas como um desafio
complexo, dados os desafios da globalidade. A complexidade, de fato, permeia o cenéario da
enfermagem quando, de um lado, alguns profissionais resistem a apropriacédo destas tecnologias e, de
outro, outros desafiam o seu uso como ferramenta para integracdo entre as diversas dimensdes de
cuidado. Reconhece-se a importancia e a relacdo dicotdmica historicamente existente entre a
humanizacdo e a tecnologia. E desafiador e necessario, portanto, refletir sobre uma abordagem
integradora, uma vez que a convivéncia com ambos € inevitavel. Objetivo: Potencializar tanto a
assisténcia voltada ao cuidado, como a gestdo de processos e alcance dos resultados. Material e
Método: Trata-se de uma revisdo integrativa e sistemética da literatura cientifica constituida por seis
etapas: o estabelecimento da hipétese ou questédo de pesquisa; a amostragem ou busca na literatura; a
categorizacdo dos estudos; a avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo; a interpretagcdo dos
resultados; e a sintese do conhecimento ou apresentacao da revisdo. O levantamento de dados foi
realizado através da consulta nas bases de dados BDENF, LILACS e MEDLINE; baseado no
cruzamento dos descritores “nursing” and “tecnology”, presentes no titulo, resumo e assunto, e
pesquisados simultaneamente. Foi definido o idioma portugués; artigos originais e disponiveis na
integra; e que responderam a questdo de pesquisa norteadora da revisao integrativa, que segue: Qual
o impacto da tecnologia no trabalho do enfermeiro? Tecnologia estd relacionada & comunicacao,
educacao e informacao. Resultados e Discussdes: Apos o levantamento dos dados os resultados foram
relacionados e através do estudo foi possivel acompanhar os principais avancos ndo apenas como
diferencial para aprimorar as atividades, mas sim para que as rotinas seja a maneira mais adequada
possivel assim garantindo mais foco nas suas func6es — chave. Conclusdo: A tecnologia de
enfermagem concede avancos para o setor melhorando processos, aumentando a produtividade e
gualidade da atuacdo dos profissionais, otimizando o processo como um todo, assim os profissionais
direcionam seu foco de forma mais estratégica. Implicacdes para Enfermagem: Utilizando a tecnologia
como ferramenta para auxiliar e facilitar a relacdo entre os seres humanos, porém sem substituir a
relagdo paciente- cuidado. O cuidado indica quais tecnologias sdo necessarias em uma determinada
situacéo para prestar um cuidado eficaz e eficiente.
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