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TESTE DE INTELIGENCIA DIGITAL EM SAUDE: UMA FERRAMENTA
DE AUTOAVALIACAO DAS COMPETENCIAS DIGITAIS

Resumo: O dominio das habilidades digitais é essencial em diversas profissdes,
especialmente na drea da saude, na qual o uso de tecnologias possibilita realizar
diagnosticos, telemedicina e a gestdo de prontuadrios. O Teste de Inteligéncia Digital
em Saude (IDs) foi desenvolvido para apoiar na autoavaliagdo dessas competéncias
digitais entre profissionais da saude. Dividido em trés fases, a primeira avaliou a
literacia digital de estudantes da UNIFESP. A segunda fase expandiu o conceito,
abrangendo inteligéncia digital, cidadania e seguranca digital. A fase final resultou em
uma versao beta com um portal online gratuito, fornecendo diagndsticos detalhados
e sugestdes para aprimoramento. O Teste IDs auxilia na educagdao continua,
fortalecendo habilidades digitais essenciais no Sistema Unico de Saude (SUS).
Descritores: Telemedicina, Educa¢gdo em Saude, Inquéritos e Questionarios.

Health digital intelligence test: a self-assessment tool for digital competencies

Abstract: Digital proficiency is essential in various professions, particularly in
healthcare, where technologies facilitate diagnostics, telemedicine, and record
management. The Digital Health Intelligence Test (IDs) was developed to allow
healthcare professionals to self-assess their digital skills. It was created in three
phases: the first evaluated the digital literacy of students at UNIFESP, the second
incorporated the concept of digital intelligence, including citizenship and digital
security. The final phase led to a beta version with a free online portal, offering
detailed diagnostics and suggestions for improvement. The IDs test supports
continuous education, strengthening essential digital skills in the Unified Health
System (SUS).

Descriptors: Telemedicine, Health Education, Surveys and Questionnaires.

Test de inteligencia digital en salud: una herramienta de autoevaluacion de
competencias digitales

Resumen: La competencia digital es esencial en diversas profesiones,
especialmente en el ambito de la salud, donde el uso de tecnologias facilita
diagnésticos, telemedicina y la gestion de expedientes médicos. La Prueba de
Inteligencia Digital en Salud (IDs) fue creada para permitir la autoevaluacién de las
competencias digitales de los profesionales de la salud. Se desarrolld en tres fases: la
primera evalud la alfabetizacién digital de estudiantes de la UNIFESP; la segunda fase
incorpord el concepto de inteligencia digital, abarcando ciudadania y seguridad
digital. La fase final resultdé en una versidon beta con un portal en linea gratuito que
ofrece diagndsticos detallados y sugerencias de mejora. La prueba IDs apoya la
educacién continua, fortaleciendo habilidades digitales esenciales en el Sistema
Unico de Salud (SUS).

Descriptores: Telemedicina, Educacién en Salud, Encuestas y Cuestionarios.
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Introducao

A habilidade no ambiente digital nos dias atuais é
essencial e inclusiva. Usar tecnologias digitais de
maneira eficaz e eficiente, incluindo habilidades como
navega¢do na web, comunicagdo e colaboragao
online, seguranca e privacidade de dados, criacao de
conteudo digital, avaliacdo critica de informacdes e
resolucdo de problemas utilizando ferramentas
digitais, é conhecida pelo conceito de literacia digital®.

Na ultima década, as tecnologias e os meios de
comunicacdo digitais tornaram-se parte integrante do
cotidiano de pessoas de todas as idades. Dispositivos
moveis como telefones celulares e tablets tém sido
amplamente utilizados tanto por adolescentes como
por adultos. Dessa forma, um alto grau de literacia
digital torna-se crucial para formar cidaddos que
compreendam os desafios e as oportunidades do
ambiente digital e possam participar
democraticamente?.

A transformacdo digital em varios setores, torna
essas competéncias cada vez mais relevantes®**. No
campo da saude, por exemplo, a literacia digital ja ndo
é mais um diferencial, mas uma exigéncia para os
profissionais que desejam atuar de forma competente
e integrada a novas praticas tecnolégicas®®.

Para os profissionais da atencdo primaria em
saude (APS), esses conhecimentos permitem acesso
rapido a informagdes atualizadas, como diretrizes
clinicas, protocolos de tratamento, e artigos cientificos
mais recentes’. Além disso, a utilizacio de
ferramentas avancadas de diagndstico e
monitoramento digital, como dispositivos portateis
para afericdo de sinais vitais e aplicativos para

acompanhamento remoto de pacientes, tem tornado

o atendimento cada vez mais &agil e personalizado®.
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Areas como telemedicina e registros eletrénicos em
saude se beneficiam diretamente da literacia digital”®.

A familiaridade com o ambiente digital permite,
assim, que os profissionais aprimorem suas
habilidades e competéncias de maneira continua e
pratica, melhorando a tomada de decisdo clinica, o
que, por sua vez, resulta em um atendimento ao
paciente com mais qualidade, eficicia e seguranca®.
Dessa forma, o impacto da literacia digital transcende
a esfera individual, influenciando diretamente os
resultados em saude publica, ao promover um sistema
de saude mais eficiente, colaborativo e centrado no
paciente®,

Nesse contexto, uma ferramenta para mensurar a
literacia digital e que forneca um diagndstico do
conhecimento digital desses profissionais é de grande
valia, pois identifica dreas de melhoria, orienta a
formagdo continuada e assegura que eles estejam
preparados para utilizar tecnologias que otimizam o
atendimento ao paciente, melhoram a eficiéncia
administrativa e mantém a qualidade do cuidado de
saude®. Dessa forma, nosso grupo de estudo
desenvolveu uma ferramenta baseada em
guestionarios sobre temas relacionados a literacia
digital do estudante/profissional da APS, pontuando
seu conhecimento e sugerindo medidas para sanar
potenciais déficits em suas habilidades digitais.

Adiante, foi desenvolvido uma nova versdo da
ferramenta que além de abordar sobre a literacia
digital, também aborda temas sobre um conceito mais
amplo, a inteligéncia digital em saldde. Este é um
conceito que engloba ndo apenas habilidades técnicas
relacionadas ao ambiente digital, mas também
competéncias sociais, emocionais e éticas no uso da

11,12

tecnologia'>**. Diferentemente da literacia digital, a
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inteligéncia digital se concentra em habilidades como
navegacdo na web, criacdo de conteldo digital e
seguranca de dados, a inteligéncia digital inclui
cidadania digital, seguranga cibernética avancada,
inteligéncia emocional nas interagcbes online,
pensamento critico, criatividade digital e uso
estratégico da tecnologia®.

Enquanto a literacia digital se concentra no
dominio técnico de ferramentas e habilidades digitais
(como navegacdo e comunicacdo online), a
inteligéncia digital engloba uma abordagem mais
ampla, incluindo a gestdo consciente e ética do
comportamento no ambiente digital. A inteligéncia
digital prepara os individuos para navegar e prosperar
no ambiente digital, considerando suas implicacGes
sociais, emocionais e éticas.

Considerando o avanco do uso de tecnologias
digitais e a necessidade de dominio do mundo digital,
especialmente na area da saude, o presente estudo
teve como objetivo apresentar a evolugdo do
desenvolvimento do Teste IDs, apresentando as
versdes desse teste, desde a avaliagdo da literacia
digital até o atual teste que avalia a inteligéncia

digital, incluindo os resultados de voluntarios que

responderam ao teste ao longo de suas versoes.
Material e Método

Este estudo descritivo apresenta de forma
cronoldgica a construgdo e a evolucdo das trés fases
de desenvolvimento do Teste IDs, uma ferramenta
destinada a avaliar a literacia digital e a inteligéncia
digital de estudantes e profissionais, principalmente
aqueles da area da saude.

Cada fase é descrita em detalhes, incluindo os
conceitos utilizados, o nimero de questées aplicadas,

os perfis dos voluntdrios que responderam ao teste,

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

os aspectos técnicos, como o design do framework da
ferramenta, e a base matematica e estatistica utilizada
para a analise dos resultados, além da interpretagdo
dos achados de cada etapa.

Ademais, como o desenvolvimento do Teste IDs
envolveu adaptacdes de frameworks e questiondrios
internacionais sobre literacia e inteligéncia digital,
esses também sdo descritos e discutidos no estudo. O
desenvolvimento das diferentes fases foi descrito em
relacdo ao tempo em que as etapas foram projetadas,
permitindo que os resultados sejam descritos de

forma cronoldgica.
Resultados

Em 2017, teve inicio o projeto de avaliacdo da
literacia digital de estudantes e profissionais por meio
de um questionario denominado Teste de Literacia
Digital baseado em conceitos de literacia digital e
literacia da informag¢do no ensino superior, disponivel
no endereco https://inteligenciadigital.app.br/.

Essa foi a Fase 1 do teste, a primeira de trés fases
(Figura 1). O teste foi batizado de Teste de Literacia
Digital. Naquele momento, os modelos que deram
base ao teste foram selecionados por meio de uma
revisao da literatura nas bases PubMed e Scielo, com
foco em estudos de avaliagdo da literacia digital com
énfase educacional e gerencial. Trés estudos foram
escolhidos como base: o questionario IL-HUMASS,
fundamentado nas diretrizes do Espago Europeu de
Educacdo Superior (EEES)'%; o questiondrio de
autoavaliacdo de literacia digital da Universidade de
Westminster'¥; e o questiondrio de avaliacgdo do
projeto Microsoft Digital Literacy®.

Esses modelos foram adaptados para o contexto
brasileiro, resultando em um questiondrio composto

por 30 questdes, em formato digital. O Teste de
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Literacia Digital foi organizado em quatro secdes,

abordando os temas de literacia digital geral, estudos

Figura 1. Linha do tempo do desenvolvimento do Teste Ids.

académicos,

atividades profissionais e,

por fim,

atividades pessoais, sociais e de entretenimento.

Fase 1l

Fase 2

Fase 3

Teste de Literacia Digital

Conceitos:

* Literacia digital

* Literacia da informacgdo no
ensino superior

Interface do Usudrio:

* Moodle

Construgdo:

+  PhPe MysQL

Voluntdrios:

* FEstudantes de pos-graduagdo

Segurancga:

* login e senha

*  Uma camada de seguranca

Teste de Inteligéncia Digital em Saide

Conceitos:

» Literacia digital em saude

Interface do Usudrio :

*  Web site

Construgdo:

* PhP, MySQL, Bootstrap, Java
Script

Voluntdrios:

* Estudantes

* Profissionais

Segurancga:

* Llogin e senha

* Duas camadas de seguranca

Conceitos:

* Inteligéncia digital em sadde

* Literacia digital

Interface do Usudrio :

* Portal web

Construgdo:

* PhP, MySQL, Bootstrap, Java
Script

Voluntdrios:

* Estudantes

* Profissionais

Segurancga:

* Login e senha

Teste de Inteligéncia Digital em Satide |

* Duas camadas de seguranga

A )
~ N
$ $

A implementacdo da versdo online do Teste de

Literacia Digital foi realizada por meio de um
framework web préprio, desenvolvido em linguagem
PHP e baseado em um banco de dados MySQL.

Os respondentes que participaram
voluntariamente foram redirecionados do ambiente
virtual Moodle e automaticamente identificados
guando redirecionados do Moodle para o teste.

Embora a maioria dos voluntdrios que
responderam ao teste tenha sido estudantes, o Teste
de Literacia Digital permitia a participacdo de
respondentes por demanda espontanea. A seguranca
dos dados de cada voluntaria foi assegurada pelo login
e senha do ambiente Moodle. O endereco web do
questionario de cada voluntario foi encriptado gerar

uma camada de seguranga adicional.

Estudantes de diversas areas responderam ao
teste voluntariamente. No total, 522 estudantes do
Curso de Especializagdo em Informatica em Salde da
Universidade Federal de S3o Paulo (Unifesp), na
modalidade de ensino a distancia (EaD), oferecido
pelo sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
responderam voluntariamente ao teste, cuja duracao
média foi de aproximadamente 20 minutos.

Ao final, cada voluntario teve acesso a um
resumo de seus resultados, apresentados em valores
percentuais para seis indicadores principais, sendo:
literacia digital geral, assertividade, estratégias, uso de
tecnologia, frequéncia e percepg¢ao de importancia.
Um indicador Unico de autoavaliagdo da literacia

digital também foi apresentado.
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Os resultados do Teste de Literacia Digital
permitiram que a coordenacdo pudesse redefinir
abordagens, identificar os alunos e os polos UAB que
precisavam de maior apoio tecnolégico. Dessa forma,
foi desenvolvido um plano de estudos com
ferramentas para apoiar o desenvolvimento dos
conteudos do curso.

Com a Fase 1 finalizada, o Teste de Literacia
Digital passou por alguns aprimoramentos. Com as
melhorias implementadas, na Fase 2, o Teste de
Literacia Digital passou a ser chamado de Teste de
Inteligéncia Digital em Saude (Teste IDs versdo alpha).

Na segunda fase, o framework do DQ Institute de
Cingapura foi usado como modelo por envolver mais
de vinte iniciativas globais de literacia digital de
instituicdes conceituadas como British Columbia,
Microsoft, Mozilla, OCDE, The Open University,
UNESCO, entre outras. A nova versao, o Teste IDs,
manteve o conceito de literacia digital em saude.

Considerando que a versdo prévia do
guestionario ndo incluiu questdes especificas para um
teste de avaliagdo, a segunda versao englobou um
conjunto de afirmagdes para compor suas questoes,
utilizando a escala de Likert!® para obter as respostas
dos voluntarios.

As competéncias do Teste IDs foram organizadas
em oito areas de desenvolvimento e nomeadas da
seguinte maneira: identidade digital, uso digital,
protecdo digital, seguranca digital, inteligéncia
emocional digital, comunicac¢ao digital, literacia digital
e direito digital.

Cada competéncia ofereceu trés dimensdes de
conhecimentos, habilidades e atitudes e valores
(CHA): cidadania digital, criatividade digital e

competitividade digital, em conformidade com o

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

framework de literacia digital, habilidades e prontidao
do DQ Institute®?.

O Teste IDs (versdao alpha) também foi
desenvolvido baseando-se na linguagem em PHP e
usando o banco de dados MySQL. Adicionalmente,
foram utilizados o Java Script e Bootstrap.

Assim, criou-se um web site aberto a todos os
interessados, mas ainda mantendo o acesso Vvia
Moodle para estudantes do curso de Especializacdo
em Informdtica em Saude da Unifesp.

Para ter acesso ao Teste IDs o usudrio precisou
realizar um breve cadastro, informando seu nome e e-
mail, onde ele recebia uma senha de acesso. A partir
dai o site permitia registrar todas as agbes do
voluntdrio como forma de garantir sua seguranga. A
criacdo de web site para abrigar o Teste IDs permitiu
gue voluntdrios pudessem responder por livre
demanda.

A versdo alpha do Teste IDs foi composta por um
framework com 44 afirmag¢Ges categorizadas em CH.
O periodo para que o voluntario conseguisse finalizar
o teste foi de aproximadamente 30 minutos, em
média.

No total, duzentos e noventa e dois estudantes
do Curso de Especializagdao em Informatica em Saude
da Unifesp participaram voluntariamente e obtiveram
um relatério detalhando sua literacia digital em saude.
O teste caracterizou-se por avaliar diversas
habilidades digitais do estudante e do profissional,
focando na autorreflexdo do respondente e adotando
uma abordagem psicométrica para a avaliacdo de
competéncias.

Este teste ndo representou um exame, pois suas
respostas ndo foram classificadas como certas ou

erradas. Os resultados apresentados por meio do
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relatério permitiram uma intera¢do pelo usuario com
os graficos do relatério, para aqueles que buscaram
maiores detalhes.

Tanto na Fase 1 quanto na Fase 2, a técnica de
grupo focal'” foi aplicada para homologacdo do
modelo, incluindo a andlise de sensibilidade das
questdes e o desenvolvimento de hipdteses. Os
resultados foram analisados por meio de estatistica
descritiva® e do método de aprendizagem de
mdquina ndo supervisionado, K-means®®.

A Fase 3 foi marcada pelo desenvolvimento da
segunda versao do Teste IDs. Essa versdo foi
denominada de Teste IDs versdo beta. Foram
excluidos os aspectos obsoletos vindos da versdo
anterior, mas mantidos os pontos fortes e
aperfeicoados alguns aspectos identificados como
falhos nos testes anteriores.

Considerada uma melhoria, essa versdo adotou
questdes mais explicitas sobre a area da saude,
conforme  sugerido  pelos voluntarios que
responderam ao teste na versdao anterior. O
aperfeicoamento do Teste IDs ocorreu em conjunto
com a implementagdo do conceito de inteligéncia
digital em saude.

Entende-se que o conceito foi ampliado, pois a
literacia digital estd embutida no conceito de
inteligéncia digital. O Teste IDs teve como objetivo o
de informar ao respondente voluntario sobre seu
potencial e necessidades em relagdo a inteligéncia
digital em saude, permitindo que cada um possa se
autoavaliar.

Dessa forma, o Teste IDs passa a contribuir com a
jornada da educagdo permanente formal e ndo-formal

dos trabalhadores da saude, especialmente os

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

profissionais que atuam na APS e dos outros niveis do
SUS.

No aspecto tecnoldgico, trés melhorias foram
implementadas com resultados positivos: a alteracdo
do endereco eletrénico da plataforma, o aumento da
seguranca das senhas armazenadas através de um
novo algoritmo de criptografia, e o ajuste do
algoritmo de gravacao de dados no banco de dados
para mitigar os problemas de laténcia identificados na
versdo alpha.

Os alunos direcionados pelo Moodle para
responder ao teste tiveram que logar no portal do
Teste IDs, aumentando a sua seguranca.

A verdo beta do Teste IDs foi composta por 56
afirmacbes exemplificadas, em vez de questbes, e
considerou duas grandes areas de atuacdo do
respondente, sendo uma ndo relacionada a saude e a
outra relacionada a saude, com 79 subareas da salude
descritas da Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes -
CBozo,19_

Grupos de diferentes tipos de voluntdrios
responderam ao teste - estudantes do curso de
Especializacdo em Informdatica em Saude da
Unifesp/UAB, membros da Rede Universitiria de
Telemedicina (RUTE) e integrantes dos grupos de
trabalho da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).
Essa foi a primeira versdo com divulgacdo em redes
sociais como Linkedin, Facebook e Instagram para
trabalhadores da saude. No total, 602 voluntarios

estudantes/profissionais concluiram o teste.
Discussao

A literacia digital vai além da fluéncia em
informacgdes, abrangendo a habilidade de avaliar a
credibilidade de informagdes online e verificar

alegacdes por meio de estratégias diversas.
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Essa competéncia ndo se limita a fontes formais
ou tdpicos académicos, mas é essencial em interagbes
digitais cotidianas, como identificar tentativas de
phishing ou distinguir informacdes confidveis em e-
mails e redes sociais?*?2.

Desenvolver essa habilidade requer pratica e
dominio de ag¢bdes fundamentais, como alternar entre
aplicativos ou realizar buscas complementares,
atividades frequentemente integradas ao ensino para
capacitar os usuarios a navegarem com seguranga em
ambientes digitais multifacetados.

Assim, a forma de mensurar a literacia digital é
um desafio. Por isso, o Teste IDs aborda variados
guesitos como habilidades em diferentes perspectivas
digitais, conhecimento sobre o ambiente digital,
interesse e capacidade de raciocinio abstrato, a fim de
englobar aspectos sobre diferentes tipos de
habilidades.

O diagnédstico das capacidades no ambiente
digital € um recurso valioso para auxiliar o voluntario a
identificar lacunas em suas habilidades tecnoldgicas,
essenciais para ingressar, permanecer e se destacar
no mercado de trabalho?.

Em um mundo cada vez mais digitalizado, a
proficiéncia em ferramentas tecnoldgicas, a seguranca
na navegacao online e a capacidade de avaliar
informacbes de forma critica sdo competéncias
indispenséveis?,

Além disso, o diagndstico da literacia digital pode
direcionar esforcos de desenvolvimento pessoal,
permitindo que os individuos busquem capacitacGes
especificas para atender as demandas de suas areas
de atuacdo.

Essa autoavaliacgdo ndo apenas amplia a

empregabilidade, mas também promove a adaptacdo

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

continua a novas tecnologias, garantindo relevancia e
competitividade em um mercado de trabalho em
constante transformagao.

Em relacdo a aplicacdo do Teste de Literacia
Digital (Fase 1) no curso de Especializacdo em
Informatica em Saude, foram identificados beneficios
motivacionais e técnicos relacionados a forma como o
estudante entendeu os diversos aspectos das
competéncias necessarias para a sua atuacao
profissional, além de ter sido um mecanismo de
incentivo ao desenvolvimento pessoal e profissional.

O Teste de Literacia Digital funcionou como
elemento de comparagdo dos resultados obtidos
entre os préprios estudantes, o que favoreceu o
engajamento e facilitou o relacionamento deles no
curso. Outro beneficio identificado estd relacionado
aos resultados obtidos na reaplicacdo do teste.

Foi possivel verificar o aumento dos percentuais
globais obtidos quando comparados os resultados do
teste realizado no inicio do curso com os resultados
obtidos no teste realizado ao final do curso.

O uso de ambientes virtuais, como cursos de
educagdo a distancia, podem contribuir para o
desenvolvimento das habilidades de literacia digital®.

Considera-se que os participantes interagem com
plataformas online, ferramentas de videoconferéncia
e sistemas de gestdo de aprendizagem, mostram
melhorias na familiaridade com tecnologias digitais.

Além disso, a necessidade de buscar informacgdes
de forma independente e gerenciar atividades online
estimula a autonomia digital e o desenvolvimento de
um olhar critico para avaliar a credibilidade das
informagdes consumidas.

Cursos de educacdo a distancia oferecem

oportunidades praticas que permitem que os usudrios
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desenvolvam competéncias essenciais para navegar
com seguranca e eficicia em ambientes digitais
multifacetados, preparando-os para os desafios
contemporaneos?.

Um ganho adicional, foi que o Teste de Literacia
Digital aplicado aos estudantes de especializacdo do
curso a distancia de Informatica em Saude forneceu
subsidios importantes para a coordenacdo e tutoria
do curso na tomada de decisdes relacionadas a
escolha de materiais didaticos e as abordagens
pedagdgicas mais adequadas.

A andlise dos dados permitiu identificar os
estudantes e polos desse curso que demandavam
maior suporte tecnoldgico, bem como os habitos e
recursos mais utilizados pelos participantes. Com base
nessas informacoes, foi possivel desenvolver um plano
de estudos estruturado, incorporando ferramentas
que facilitassem o desenvolvimento e a assimilacdo
dos conteldos propostos no curso.

Nesse sentido é de grande valia que se possa
identificar precocemente os défices de literacia digital
em alunos para que haja tempo suficiente para
melhorar o engajamento e o desempenho académico,
reduzindo taxas de abandono e aumentando a eficacia
dos cursos de educacdo a distancia.

Identificar alunos com menor literacia digital
pode também contribuir para que eles possam tomar
atitudes que permitam aumentar o desenvolvimento
de competéncias indispensaveis no mercado de
trabalho, como o uso critico e responsavel da
tecnologia.

Assim, diagnosticar e corrigir déficits em literacia
digital promove uma experiéncia de aprendizagem
mais inclusiva e eficaz, alinhada as demandas do

mundo digital.

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

A versdo alpha do Teste IDs, na Fase 2, no
periodo de 2019 a 2022, incluiu um o modelo de
autoavaliacdo  evoluido que assumiu como
fundamentacdo tedrica um framework robusto e
mundialmente referenciado, apresentando uma
reformulacdo com foco na drea da saude e no
contexto brasileiro.

Assim como na versdo anterior, os resultados
identificaram os grupos quanto ao nivel de literacia
digital e contribuiram com a coordenagdo do curso e
seus tutores.

Identificar déficits de literacia digital em alunos
de cursos EaD permitiu que a coordenagdo, o corpo
docente, tutores pudessem adaptar estratégias
pedagégicas e oferecer suporte mais direcionado,
garantindo que os alunos consigam acompanhar o
curso e utilizar as ferramentas digitais de forma eficaz.

Além disso, identificar dificuldades especificas,
como baixa familiaridade com plataformas de ensino
ou falta de habilidades para verificar a credibilidade
de informagbes, permitiu que fossem feitas
intervengdes individualizadas e coletivas.

De fato, compreender os desafios enfrentados
pelos alunos ajuda a orientar a implementacdo de
capacitagdes tecnoldgicas, ajustes nas plataformas de
ensino e desenvolvimento de materiais mais
acessiveis.

Esse processo contribui para criar um ambiente
de aprendizagem mais inclusivo, aumentando a
satisfacdo e o desempenho dos estudantes, além de
fortalecer a qualidade do curso como um todo.

A versdo alfa mostrou maior robustés em relacdo
ao primeiro teste. Houve um amadurecimento de

conceitos e a ampliagdo de publico alvo.
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Adicionalmente, a criagdo de um web site
abrigando o Teste IDs versdo alfa mostrou ser um
passo acertado, considerando que essa versdo
permitiu que voluntarios pudessem encontrar a
ferramenta e utiliza-la de fato.

Ao concluir o teste, esses voluntarios mostraram
confianga no Teste IDs, o que representa seu potencial
para contribuir com a formacdo dos profissionais e
alunos de diferentes dreas, em especial naqueles da
area da saude.

A versao final aprimorada do Teste IDs resultou
no desenvolvimento de um portal web aberto e
gratuito, concebido como uma ferramenta para a
autoavaliacdo da literacia digital em saude e dos
conhecimentos em saude digital de trabalhadores da
Atencdo Primdria a Saude (APS).

Essa plataforma ofereceu caminhos de
aprendizagem sobre inteligéncia digital em saude e
temas correlatos, com base nos resultados do Teste
IDs e sua relagdo com processos de educagao formal e
ndo formal, preferencialmente produzidos ou
financiados pelo setor publico.

Ademais, o Teste IDs mostrou-se capaz de auxiliar
o voluntdrio a escolher uma estratégia eficaz de
educac¢do permanente em saude, tanto formal quanto

ndao formal, voltada para profissionais da APS e da

area da saude em geral.
Conclusao

O desenvolvimento do Teste IDs reflete uma
trajetdria de constante aprimoramento, marcada pela
integracdo de conceitos inovadores e pela adaptac¢do
as necessidades dos usudrios.

Desde sua concepg¢do como um instrumento para
avaliar a literacia digital, a ferramenta evoluiu para

incorporar competéncias mais amplas relacionadas a

digitais. Sdo Paulo: Rev Remecs. 2025; 10(16):183-193.

inteligéncia digital em saude, utilizando frameworks
globais e técnicas avangadas de andlise.

Cada fase trouxe avancos significativos, como o
aumento da seguranga, a personalizacdo dos
conteudos e a ampliacdo do alcance entre estudantes
e profissionais.

A versdo beta consolidou o Teste IDs como uma
ferramenta robusta e acessivel, ndo apenas para a
autoavaliacdo de habilidades digitais, mas também
como um recurso estratégico para a educagdo
permanente, apoiando o desenvolvimento continuo
de trabalhadores da saude em diferentes niveis do
SUS e promovendo uma cultura de inovacdo e
eficiéncia tecnoldgica no setor.

As modificagcbes implementadas ao longo das
versdes (como a seguranca aumentada e melhorias no
framework técnico) garantiram maior confiabilidade e
acessibilidade da ferramenta, o que sugere um
impacto pratico positivo para futuros
desenvolvimentos.

O Teste IDs tem o potencial de ser uma
ferramenta essencial para a formag¢dao continuada de
profissionais da aten¢do primaria em saude (APS),
contribuindo para a educagao permanente no Brasil e
alinhando-se as diretrizes do Sistema Unico de Saude
(SUs).

Sua aplicagdo permite um diagndstico preciso das
necessidades tecnoldgicas e educacionais desses
profissionais, oferecendo feedback que os auxilia a
identificar lacunas em habilidades digitais e promover
melhorias especificas.

Além de aprimorar competéncias técnicas, o
Teste IDs incentiva a cidadania digital e a seguranca

no uso de tecnologias, aspectos fundamentais para

uma pratica ética e eficiente em um setor de saude

191



Branco GV, Lopes LR, Andrade GYS, Pelogi APS, Souza LA, Cury EVB, et al. Teste de inteligéncia digital em saude: autoavalia¢d o das competéncias

cada vez mais tecnoldgico, impactando positivamente

a qualidade do atendimento.
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