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Introducgdo: A Sindrome de Burnout (SB), consequéncia da exposicdo prolongada ao estresse laboral e
interpessoal crénico. Cujo termo se refere ao “esgotamento” uma expressao cuja conceituagao sugere
trés dimensGes que configura desgaste, exaustdo emocional e sentimento de desrealizagdo e/ou
despersonalizacdo, decorrente a demanda excessiva de tarefas ou responsabilidades. Objetivo: Realizar
revisdo da literatura sobre a prevaléncia da SB em trabalhadores de saude, incluindo fatores de risco,
prevencao, e o impacto da COVID-19. Material e Método: Revisdo da literatura, através da: Biblioteca
Virtual da Saude, SCIELO, LILACS, PubMed e Google Scholar. Apds revisdo integrativa selecionou-se 30
artigos comporem este estudo. Resultados: No Brasil os artigos pesquisados mostraram prevaléncia de
0 a 59,4%. Alguns estudos usaram o critério diagndstico MBI de Maslach e outros usaram o
Questionario para a avaliacdo da SB (CESQT). No mundo, as prevaléncias encontradas, variaram de 40%
a 85,79%. Uma revisdo sistematica da OMS em 2020 analisou 113 artigos com cerca de 45,539
individuos, obtendo prevaléncia de 11,23% entre os profissionais de enfermagem. O surto de
Coronavirus no periodo de 2020 a 2021, levou ao aumento expressivo de estresse e ansiedade dos
profissionais da linha de frente, sendo constatado 73,4% de sintomas de estresse relacionado ao
trabalho em médicos que atuavam em diferentes hospitais chineses, e em hospitais Italianos foi
verificado exaustdo emocional moderada a severa em 31,9% a 35,7% e niveis despersonalizacdo em
12,1% a 14,0% (graus moderados a graves); e reducdo de realizacdo profissional em 34,3% a 40,1%
(niveis moderados e graves). Discussdo: O desafio para o diagndstico da SB estd, principalmente, nos
critérios usados. Alguns autores afirmam nao haver um diagnédstico formal estabelecido para o Burnout,
ja os fatores de risco sdao classificados de acordo com: a organizagao, o individuo, a sociedade, o
trabalho. Em relacdo a organizacdo, a alta cobranca por produtividade, competitividade entre
profissionais que ainda enfrentam longas jornadas e contato com riscos bioldgicos, quimicos, fisicos no
ambiente de trabalho. A auséncia de autonomia e comunicacdo ineficiente também sdo gatilhos para
desenvolvimento do esgotamento. Quanto aos sintomas, os estudos iniciais referem-se aqueles
relacionados a sensacdo de esgotamento, irritacao, falta de energia emocional, e falta de estimulo. Bem
como fadiga, depressao, irritagao e inflexibilidade. Conclusdes: Embora sejam escassos, dados precisos
gue indiquem a prevaléncia da SB, é inegavel que esse fendmeno ligado ao trabalho tem acometido
cada dia mais os profissionais da saude. Sobretudo nos anos de 2020 e 2021 com a presenca da
pandemia do Sars-Cov-2, agravou a sensacao de esgotamento nos trabalhadores que enfrentam a
pressdo, cargas horarias excessivas, sentimento de impoténcia perante as consecutivas mortes
ocorridas, fatores de risco na maioria dos estudos analisados.
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